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KOKUYO ूप आचारसं हता पुि तका



KOKUYO पू वचारधारा णाल

वाय  सहकार  स म त

भावी प र य

संवेदनशील सह रचना

ायो गक सं कृ त

अनुभ वक डज़ाइन

कॉप रेट स धांत

 

उ ेिजत
भ व य के काम और जीवन 

क  खोज।

मू य द घका लक अवलोकन

WORK & LIFE
STYLE

Company
"वन- यव थापन मॉडल" म पांतरण

KOKUYO सजृना मकता को ो सा हत 
करना जार  रख दु नया क  वैयि तकता 

को का शत करेगा।
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आशय 



KOKUYO ुप उ ेिजत भ व य के काम और जीवन के खोज के लए 
वचनब ध है। इस येय के तहत, हमने द घका लक वजन "CCC2030" 
था पत कर व वध यवसाय  का एक समूह बनाने उ द ट से व भ न 

उप म  को बढ़ावा दया जा रहा ह जो थायी प से आगे बढ़ रहे ह।

इस पृ ठभू म के आधार पर, औ यो गक डोमेन का व तार और नए 
यवसाय  का वकास अ धक स यता के साथ, कानून और व नयम  का 
पालन करना और सामािजक नै तकता के अनुसार कॉप रेट ग त व धय  का 
संचालन करना अ या धक मह वपूण होता जा रहा है।

कॉप रेट उ पाद  क  गुणव ा और न प  यापार, पयावरण, मक, सुर ा 
और वा य, लेखांकन मानक, कराधान, र वतखोर  और सूचना बंधन 
आ द मु द  पर व भ न कानून और नयम लागू होते ह। 

हम सदा  “KOKUYO ुप क  आचार सं हता “से सचेत ह और औ यो गक 
ग त व धय  को ईमानदार  से जार  रखगे। इस कार, हम समाज से कए गए 
वाद  को नभाते हुए नरंतर वकास क  ाि त म योगदान करगे। 
 

कंपनी और हरेक क  सुर ा के लए और सबके वकास के लए, कृपया 
"KOKUYO समूह क  आचार सं हता" क  सार को समझकर अपनी दै नक 
ग त व धय  के मूलाधार के प म उपयोग कर।  
 

TOP MESSAGE

KOKUYO कंपनी ल मटेड के 
अ य  और त न ध नदेशक 

हदेकुनी कुरोदा 
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इस आचार सं हता म "KOKUYO ुप" KOKUYO Co., Ltd. तथा " ुप गवनस आधारभूत अधनयम" म नद ट अधकार े , मूल कंपनी 
ुप A, सहयोगी कंपनी ुप A, और मूल कंपनी ुप B से संबं धत कंपनय आद का उ लेख कया गया है। 

इस आचार सं हता के "कानून" अनुभाग म KOKUYO ुप क यावसा यक गत वधय से संबं धत आंत रक और वदेशी कानून, 
अ यादेश, व नयम आद का उ लेख कया गया है। "आंत रक नयम" म सामा यतः KOKUYO ुप और KOKUYO ुप क येक 
कंपनी के लए लागू कए गए नयम, व नयम, काय णाल, नदेशक स धा त, आद संद भत कए गए ह।

इस आचार सं हता म, "अधकार " अनुभाग म कंपनी के नदेशक और लेखा पर क को संद भत कया गया है। "कमचार " अनुभाग म 
नयमत कमचार , व र ठ कमचार , अनुबंध कमचार , अंशका लक कमचार , अंशका लक मक और कंपनी वारा नयोिजत अ य लोग को 
संद भत कया गया है। 

य द आप इस आचार सं हता का उ लंघन करते ह, तो कानून और कंपनी के नयम  के तहत आप अनुशासना मक 
कारवाई क  जा सकती है।

कानून और कंपनी के नयम  
का अनुपालन और ईमानदार 
यवहार

मानवा धकार और 
यि त व का स मान

वैि वक पयावरण 
का संर ण

मु त त पधा और न प  
कारोबार

सुर त और व वसनीय 
उ पाद व सेवाओं का दान

कंपनी मालम ा का उ चत 
बंधन और बौ धक स प  

क  सुर ा

उ चत जानकार  
बंधन और व ीय 
तवेदन

हत  के टकराव पर रोक 

इनसाइडर े डगं का तरोध

मनोरंजन और उपहार  का 
उ चत योजन

अनु चत अनुरोध  
का यु र

KOKUYO पू आचारसं हता
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 साझेदार हमसे कानून  और आंत रक नयम  का पालन के साथ उ च 
नै तक मानक  और स य न ठा के साथ यापार करने क  भी अपे ा करते 
ह।

 यावसा यक ग त व धय  पर लागू सभी कानून और व नयम जानने और 
समझने का यास कर के कंपनी के नयम  के साथ उनका अनुपालन कर।

 बंधन, यवसाय और कत य  के न पादन संबंधत नणय लेते समय 
जानकार  क  सटक समझ होना आव यक है। अगर कोई सम या आ जाए, 
तो ारं भक त या मह वपूण होती है। ारं भक त या कंपनी क  
व वसनीयता को भा वत करती है। यहां तक  क अगर यह "बुर  खबर" भी 
हो, बना कसी त य को छपाए अपने व र ठ से परामश कर।

 कसी दसूरे देश म थानांतरण अथवा अ य देश  से जुड़ े यवसाय का 
संचालन करते समय, हम न केवल दसूरे देश के कानून और व नयम  के 
पालन के साथ उस देश क  सं कृ त और र त- रवाज  को समझना और 
उनका स मान भी करना आव यक है। 

न पण

उ चतम नै तक मानक  के साथ 
कानून और कंपनी के नयम  का 
अनुपालन करते हुए हम स भाव 
से काम करगे।
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कानून और कंपनी के 
नयम  का अनुपालन 
और ईमानदार यवहार



मानवा धकार और 
यि त व का स मान 

 कंपनी के आंत रक व बा य यवसाय म शा मल हर एक यि त के 
मानवा धकार  और यि त व का स मान करना आव यक है। हम अपनी 
मानवा धकार  क  समझ को गहरा करके एक व थ काय थल बनान ेका 
यास करना चा हए।

 कसी भी यि त क  प ट पूव सहम त के बना उसक  नजी जानकार  
का खुलासा न कर।

 यौन ट पणी या शार रक संपक जैसे दसूर  को दद और परेशानी देन ेवाले 
काम कभी न कर।

 काय थल म अपन ेअ धकार का इ तेमाल कसी के यि त व को नकारने 
या उनक  ग रमा को र दन ेके लए कभी न कर।

 बाल मजदरू  और बंधुआ मज़दरू  को न केवल KOKUYO ुप के भीतर 
बि क संल न कंप नया,ं संगठन  आ द के साथ लेन-देन क  भी अनुम त 
नह ं देते ह। 

न पण

हमारे वारा न ल, जातीयता, धम, रा यता, भाषा, 
लगं अथवा
वकलांगता के आधार पर भेदभाव नह ं कया जाता।
हम यौन उ पीड़न अथवा स ा का उ पीड़न
जैसे कसी भी कार के उ पीड़न म शा मल नह ं ह गे।
हम बाल मजदरू  अथवा बंधुआ मज़दरू  क  अनुम त 
नह ं देत ेह। 
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वैि वक पयावरण का 
संर ण

 उ पाद वशेषताओं के अनुसार यो य वातावरण, तकसंगत डजाइन, 
हा नकारक रासाय नक पदाथ  का कम इ तेमाल, और उ पाद जीवन च  
(क चा माल खर दना, नमाण, प रवहन, नपटान, आ द) के सभी चरण  म 
उपयोग के दौरान बजल  का कम से कम इ तेमाल कया जाना चा हए।

 उ पादन और नमाण थल  पर, य द कसी दघुटना या उपकरण क  
वफलता के कारण क चा माल, अप श ट आसपास के वातावरण म बखर 
जात े ह, तो इसका पयावरण पर गंभीर भाव पड़ने क  संभावना है। 
इस लए इस पर वशेष यान देना आव यक है।

 माल का वतरण और नमाण जैसी सेवाओं के ावधान म ऊजा और 
संसाधन  क  खपत के साथ और अप श ट भी उ प न होता है। इस लए 
हम पयावरण के भार को घटान ेके लए नरंतर यास करना आव यक है।

 कायालय, नमाण अथवा उ पादन थल पर  बजल , पानी, कागज, आ द 
क  बचत और कचरा अलग करना आव यक है। कचरे के छोटे ढेर मलकर 
पयावरण पर बड़ा भाव डालते ह। हम इन चीज  के बारे म जाग क होकर 
एक थायी समाज क  ाि त म योगदान देने के लए इन बात  का यान 
रखना आव यक है। 

न पण

एक संधारणीय समाज संपा दत 
करने के लए, हम लोबल वा मग 
और वन संसाधन  के अभाव जैसे 
वैि वक पयावरणीय मु द  पर 
स यता से काम करगे।
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 कई देश  म न प  और मु त यावसा यक त पधा सु नि चत करन ेके 
लए कानून बनाए गए ह। इन कानून  और व नयम  के उ लंघन का 
कंपनी पर भार  भाव पड़ सकता है। इस लए हम इनका अनुपालन करना 
आव यक है।

 बोल  क  ि थ त, उ पाद क  कमत, उ पादन क  मा ा, ब  क  मा ा, 
शेयर, आ द पार प रक प से मु त यावसा यक ग त व धय  को 
तबं धत करनेवाल  चचा और समझौते म शा मल नह ं होना चा हए। 

 अपनी बेहतर सौदेबाजी क  ि थ त का लाभ उठाकर या यापार भागीदार  
और तीसरे प  के बीच ब  मू य  को सी मत करके अपने यवसाय पर 
तकूल नयम और शत हम नह ं थोपनी चा हए।

 आपू तकार का चयन करत े समय, हम मू य, गुणव ा, वतरण त थ, 
आपू त मता, ब  के बाद क  सेवा, लेन-देन क  ि थ त आ द क  
न प  प से तुलना करनी चा हए।

 ाहक को मत करन ेवाले अनु चत अ भवेदन न कर। 

न पण 

मु त त पधा और 
न प  यापार 
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हम एका धप य, न प  त पधा और 
न प  यापार के नषेध से स बं धत 
कानून और कंपनी के नयम  का 
अनुपालन करगे और उनसे वचल नह ं 
ह गे।



 हम अपन े ाहक  क  िज़ंदगी और इस दु नया म बदलाव के लए वकास, 
डजाइन, खर द, नमाण, ब , वतरण और समथन स हत संपूण मू य 
ृंखला म अपनी यावसा यक याओं को प र कृत करते हुए लगातार 

सुर ा और गुणव ा का पूर  तरह से अनुपालन पालन करगे।

 हम मौजूदा े  के अ त र त, नए े  म उ पाद  और सेवाओं म भी 
ासं गक कानून  और व नयम  क  पहचान करना और समझने का यास 

करना चा हए और आंत रक नयम और व नयम  का अनुपालन करना 
चा हए।

 हम ाहक  को अपने उ पाद  और सेवाओं क  सुर ा और पयावरण के बारे 
म सटक व समझन ेम आसान प टकरण और जानकार  दान करने का 
उ दे य रखना चा हए।  

न पण

सुर त और 
व वसनीय उ पाद व 
सेवाओं का ावधान 
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हम सुर त और व वसनीय उ पाद  
और सेवाओं के ावधान के मा यम से 
ाहक  का व वास हा सल करना और 

उनक  संतुि ट का अनुसरण करना जार  
रखगे



 कंपनी के भौ तक और अमूत मालम ा का नुकसान, चोर , रसाव आ द को 
रोकने के लए कंपनी के नयम  के अनुसार उ चत बंधन कया जाना 
चा हए। कंपनी मालम ा यापार के अलावा अ य उ दे य  के लए 
इ तेमाल नह ं कया जाना चा हए। कंपनी मालम ा बना अनुम त के 
कंपनी से बाहर ले जाना अथवा कसी तीसरे प  को दान नह ं कया 
जाना चा हए।

 अ य नकाय के बौ धक संपदा अ धकार  का स मान कर और उनका 
उ लंघन न कर। नए उ पाद या नई तकनीक का शोध, वकास, डजाइन, 
उ पादन या ब  करते समय, हम दसूर  के बौ धक संपदा अ धकार  क  
ठक से जांच कर के मुकदम  जैसी परेशा नय  से बचने का यास करना 
चा हए।

 अ य नकाय क  गोपनीय जानकार  क  अवैध प से ा ती या इ तेमाल 
न कर।

कंपनी मालम ा का उ चत 
बंधन और बौ धक 

स प  क  सुर ा 
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हम कंपनी के भौ तक और अमतू 
मालम ा का उ चत बंधन, सुर ा 
और उपयोग करगे। 
हम अ य नकाय के बौ धक 
स प  अ धकार  का स मान 
करते ह।

न पण



 यवसाय के दौरान ा त क  गई जानकार  को आव यक याओं और 
अनुमोदन के बना कसी ततृीय प  को कट नह ं कया जाना चा हए। 
अ य  प से दान क  गई जानकार  के लए भी यह नयम लागू है। 
इस तरह क  जानकार  को KOKUYO ुप क  येक कंपनी के भीतर भी 
अनाव यक प से साझा करने से बचना चा हए। अ य धक मह वपूण 
जानकार  के लए, इले ॉ नक जानकार  के लए पासवड सेट करना और 
कागजी जानकार  के लए पूर  तरह से लॉ कंग बंधन वारा रसाव को 
रोकने के उपाय करना आव यक है।

 कानून, कंपनी के नयम और त य  के आधार पर यावसा यक ग त व धय  
से संबं धत जानकार  ईमानदार  से और उ चत ढंग से दज क  जानी 
चा हए। भले ह  यह जानकार  कंपनी या यि त के लए असु वधाजनक हो, 
इसम कोई व पण, म याकरण या छपाव नह ं होना चा हए।

 फलतः KOKUYO ुप और येक कंपनी के लए सभी यावसा यक 
ग त व धयाँ ब  और मुनाफे क  ओर ले जाती ह यह वीकार करते हुए, 
उपयु त व ीय जानकार  का खुलासा करने के लए, हम ब  और खर द, 

या यय और भुगतान, लेखांकन सं करण पच  को कानून, कंपनी के 
नयम और त य  के आधार पर उ चत ढंग से रकॉड कया जाना चा हए।

 सूचना कटकरण वभाग क  अनुम त के बना जनसंचार मा यम से 
यि तगत प से संपक न कर या कंपनी यवसाय के बारे म पूछताछ का 
जवाब न द। यह KOKUYO ुप के लए हा नकारक हो सकता है। इसके 
अलावा, गोपनीय जानकार  क  घोषणा से पहले यावसा यक दशन क  
जानकार , KOKUYO ुप क  अघो षत जानकार , यावसा यक भागीदार, 
ाहक कंप नया,ं अघो षत उ पाद, सेवाओं क  जानकार , तकनीक  जानकार  

आ द को भेजना और लखना तबं धत है। 

उ चत जानकार  
बंधन और व ीय 
तवेदन 
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हम पूर  ईमानदार  और उ चत ढंग से 
कंपनी के अ भलेख बनाएंगे, और उसके 
मह व के अनुसार यवसाय के दौरान 
उपयु त याओ ंक  ा त जानकार  का 
बंधन और रपोट करगे। 

लेखांकन और व ीय रपो टग करत ेसमय 
हम व , लेखा और कर के संबंध म 
कानून, व नयम और कंपनी के नयम  का 
अनुपालन करगे। 

न पण



हत  के टकराव पर रोक 

 हमसे ईमानदार  से कंपनी के कत य  के पालन और कंपनी के सव म हत 
म काम करने क  उ मीद क  जाती है। य द आप कंपनी और आपके 
यि तगत हत के टकराव को लेकर चं तत है, तो अपने व र ठ अ धकार  से 
परामश कर।

< हत  के टकराव  के संभा य उदाहरण>
• KOKUYO ुप के अलावा कसी कंपनी का अ धकार  बनना अथवा एक 

कमचार  के प म रोजगार अनुबंध म वेश करना
• KOKUYO ुप के साथ यि तगत प से त पध  लेन-देन का 

संचालन कअथवा उसम शा मल होना
• वयं, प रवार के सद य, र तेदार, दो त आ द KOKUYO ुप के लेन-

देन म तप  बन बन कर उनके एजट के प म काय करते ह।

हम कंपनी और यि तगत हत  के वपर त 
कसी भी काय म शा मल नह ं ह गे। य द 
हम मत भ नता के बारे म चं तत ह, तो 
हम व र ठ अ धका रय  से परामश करगे।

KOKUYO GROUP CODE OF CONDUCT 
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न पण



इनसाइडर े डगं का तरोध 

हम KOKUYO ुप या अ य 
कंप नय  के टॉक यापार से 
संबं धत यवहार े रत करनेवाल  
कसी भी कार क  अंतरंगी लेन-
देन अथवा आचरण म शा मल नह ं 
ह गे।
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 सामा यतः इनसाइडर े डगं, काय के दौरान कंपनी क  मह वपूण जानकार  
को सावज नक करन ेसे पहले कंपनी के टॉक को खर दने या बेचने वाले 
कमचार  को संद भत करता है। इसके अलावा, मह वपूण जानकार  ा त 
करन ेवाले कमचार  के प रवार के सद य, प र चत  आ द को भी टॉक का 
यापार करन ेसे तबं धत कया जाता है। 
KOKUYO ुप क कंपनय के नदेशक, लेखा पर क, कायकार अधकार, सलाहकार और कमचार (नयमत, अनुबधं, 
अशंकालक , अ थायी, और अ य कमचार, आद)

 इनसाइडर े डगं नवेशक  के लए अनु चत है। य द KOKUYO ुप के 
कसी अ धकार  या कमचार  को उसके ओहदे के कारण उसके खुद के 
यवसाय से संबं धत मह वपूण जानकार  का पता चलता है, तो वह उस 
जानकार  के सावज नक प से कट होने तक कंपनी के शेयर न खर द 
और बेच नह ं सकता। य द आप कसी तीसरे प  को "गैर- कट आंत रक 
जानकार " का खुलासा अथवा कसी और को उस जानकार  के आधार पर 
टॉक खर दने या बेचने क  सलाह देत ेह, तो आप पर अपराध का आरोप 

लगाया जा सकता है। इस लए ामक यवहार से सावधान रहना आव यक 
है। यापार करते समय, कृपया कानून और व नयम के अ त र त 
"KOKUYO ुप इनसाइडर े डगं वशन स" का पालन कर।

<अघो षत साम ी के भीतर  जानकार  के उदाहरण> 
• व ीय जानकार  
• नई तकनीक के अनुसंधान और वकास क  जानकार  
• नए यवसाय क  शु आत अथवा यवसाय से हटना 
• शेयर का नगमन, अ भ हण, ब  अथवा ह तांतरण 
• यापार काया वयन, ऋण माफ  के दौरान हुई हानी

<ल त कंप नयां> 
• KOKUYO ुप क  कंप नय  के अ त र त यावसा यक भागीदार, 

समझौता करने वाल , और ाहक कंप नय  पर भी लागू होता है।

न पण



 कुछ देश  म, राजनेताओं और सरकार  अ धका रय  को मनोरंजन और उपहार 
देना कानून वारा तबं धत है। नजी कंप नय  वारा मनोरंजन और उपहार 
देना भी कुछ मामल  म र वतखोर  के प म पहचाना जाता है। इन कानून  
और व नयम  के उ दे य और आशय देश के अनुसार भ न होते ह। य द 
आपको ब  ग त व धय  म शा मल होने क  आव यकता है, तो आपको 
अपने व र ठ  और संबं धत वभाग  से कानून, व नयम, और दशा नदश क 
जांच करके सावधानीपूवक त या देनी आव यक है।  

 यापार भागीदार  को मनोरंजन या उपहार दान करना या ा त करना, 
कानून, व नयम, यावसा यक काय णाल , सामािजक संदेह आ द के दायरे 
म होना चा हए। इसके अ त र त, कृपया यापार भागीदार  को पहले से 
सू चत करने का यास कर क आप यावसा यक काय णाल  से वच लत 
अथवा सामािजक प से सं द ध मनोरंजन या उपहार वीकार नह ं करगे। 

 काय णाल  स धा त के अनुसार KOKUYO ुप के भीतर मनोरंजन और 
उपहार  का आदान- दान तबं धत है। 

मनोरंजन और उपहार  
का उ चत योजन 
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हम सावज नक सं थान  के कमचार  अथवा 
सरकार  अ धका रय  को र वत नह ं दगे। 
कंपनी के नयम  का उ लंघन करनेवाले और 
यवसाय काय णाल  से पथ ट मनोरंजन 
या उपहार दान नह ं करगे।
हम कंपनी के नयम  का उ लंघन करनेवाले 
और यवसाय काय णाल  से पथ ट 
मनोरंजन या उपहार वीकार नह ं करगे। 

न पण



 बाहर से अनु चत आ थक माँग (पैसा, साम ी, प का सद यता, बैठक  म 
भागीदार , आ द) का जवाब कभी न द।

 सामािजक यव था और सुर ा  के लए खतरा पैदा करने वाल  और 
आ थक ग त व धय  म बाधा डालने वाल  असामािजक ग त व धय  और 
भाव से हम कोई संबंध नह ं रखना चा हए। 

 बाहर  धम कय , डरावा और लैकमेल के आगे न झुक। य द आप ऐसी 
सम या म ह, तो कृपया इसे वयं हल करने का यास न करते हुए, तुरंत 
अपने व र ठ या संबं धत वभाग को इसक जानकार  देकर उ चत त या 
देने के लए नदश ा त कर।  

अनु चत अनुरोध  
का यु र 
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हम कसी भी कार क  अनु चत 
मांग का जवाब नह ं दगे।

न पण


